MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

Fecha de realizacion
ivi FECHA DE FECHA DE el n % A corte 30 . ) )
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Actividades cumplidas de Abril Observaciones y/o evidencias
INICIO FINAL
dd/mm/aa dd/mm/aa
Se elaboré el documento con la Politica de Administarcion del Riesgo
de acuerdo a los lineamientos del Modelo Integrado de Plneacién y
Subcomponente /proceso gg::ié:ilz:r;ciér:adel r:;‘l"zczon biese , Oficina Asesora de G'est~ién y a la nueva Gul’a'para la ’Ad'ministracié'n del Riesgo y”el
1 . . 8 . . |Politica de Administracién del Control Interno, disefio de Controles en Entidades Publicas, expedida por la Funcion Documento de la Politica de Administracién del
- - ” 1.1 |los lineamientos establecidos en el ) . . 1/15/2019 12/31/2019  |pyblica 40.0% )
Politica de Administracion . Riesgo Socializada Oficina Asesora de : Riesgo
i . Modelo Integrado de Planeacion y L,
de Riesgos de Corrupcién o Planeacion
Gestion". Este documento serd presentado a la Alta Direccion por medio del
Comité Institucional de Coordinacién de Control Innterno en su
nrayima secidn
Se tiene previsto realizar en el préximo cuatrimestre
Realizar capacitacion al personal [Capacitacién al personal sobre la
21 pacttacion 8 pers ~apacitacion al persona’ so Secretaria General 1/15/2019 12/31/2019 0.0% Planilla de asistencia
respecto a la identificacion de riesgos [identificacion y Gestion de Riesgos
y Se realiz6 mesas de trabajo con cada una las dependencias durante el
Subcomponente/proceso Realizar mesas de trabajo para la i i
) 29 |actualizacion. del Maoa ée ’F){ies os |MaP2 de Riesgos de Corrupcion | Oficina Asesora de 1/15/2019 12/31/2019 mes de‘enero, para a?tuallzar y formular el Mapa de Riesgos de 100.0% Planilla de asistencia
Construccion . de Corrupcin del Mu:icipio 895 |actualizado Planeacion Corrupcion de la vigencia 2019 = Matriz del Mapa de Riesgos de Corrupcién 2019
del Mapa de Riesgos de
Corrupcién » . Mediante el monitoreo realizado con cada Secretaria se revisaron las
Verificar las acciones desarrolladas acciones desarrolladas y el cumplimiento de las mismas. Se anexan
en el Mapa de Riesgos de Corrupciéon |Documento o actas de verificacion | Oficina Asesora de Planilla de asistencia
23 pa de Miesgos de -orrup ; © 1/15/2019 12/31/2019  las actas. 33.0% >
con el propdsito de mitigar los [con acciones adelantadas Planeacion Actas de reunion
riesgos de corrupcion
. ) A través de la pagina institucional fue socializado el Mapa de Riesgos
Socializar el Mapa de Riesgos de Corrupcion desde el 31 de enero del 2019
Anticorrupcion con los funcionarios a Oficina Asesora de https://www.barrancabermeja.gov.co/document
3.1 |través de los medios de Medios de comunicacion usados | Planeacion/Ofician de 1/15/2019 12/31/2019 100.0% o/r:a' a-de ri'es o0s-corru cioj‘V.(fC‘V.SIn
comunicacién establecidos en la Prensa/ Secretaria TIC P g peio7tLA
Subcomponente /proceso Administracién Central
3 c | divul Se socializé6 mediante la publicaciéon en la pagina web de la Alcaldia
onsulta y divulgacion Divulgar a través de los diferentes ici ituci i ici
med]is e e Publicacién del Mapa de Riesgos Municipal y‘alllosdco.rreos Instltuuonalles ;ie |(?S Jefes de |;I)alis Oficinas
de Corrupcion en pégina web-[ Oficina Asesora de para ser socializado internamente con los funcionarios publicos. https://www.barrancabermeja.gov.co/document
32 |entidad el Mapa de Riesgos P pag © 1/15/2019 12/31/2019 100.0% ps://www. eja.gov.co/
Anticorrupcién para conocimiento al Correos electronicos Planeacion o/mapa-de-riesgos-corrupcio%CC%81n
. . P p' institucionales
interior de la entidad
Se realiz6 el monitoreo de los avances de la matriz del Mapa de
Subcomponente /proceso Realizar actividades de monitoreo a Actas de visitas y verificacion de | Oficina Asesora de Rlezlgost o COFF(;'F’Ct"’f; a'] cadal' dzpendenmad d: : ’idmlmsnac'or:,
4 4.1 |los Mapas de Riesgos de Corrupcion X . ¥ . 1/15/2019 12/31/2019 mediante mésas etra 319 -rea za a‘s con caca facre arla con c-o- € 33.00% Actas de las mesas de trabajo
i ., . i las acciones implementadas Planeacion al 30 de abril de 2019, actividad realizada en conjunto con la Oficina
Monitoreo o revision en la Administracién Central
Asesora de Control Interno




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

Fecha de realizacion

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable FECHA DE FECHA DE Actividades cumplidas %A corte. 30 Observaciones y/o evidencias
INICIO FINAL de Abril
dd/mm/aa dd/mm/aa
Se realizaron mesas de trabajo con cada Secretaria y Oficina Asesora,
para el seguimiento a las actividades establecidas en el Mapa de
Realizar seguimiento a la elaboracién Oficina Asesora de Riesgos por Corrupcion durante el primer cuatrimestre de la presente 13.00% Actas de las mesas de trabajo
.00%

Subcomponente/proceso - ., .- .
B /p 5.1. |e implementacién del Mapa de Informe de Seguimiento 1/15/2019 12/31/2019 |vigencia. Se requiri6 informe de avances a todas las sectoriales con

5 Seguimiento Control Interno

Riesgos de Corrupcion de la entidad corte al 30 de abril de 2019, como fuente y evidencia del seguimiento

Informes de las sectoriales




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
2019

Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites

Nombre de la |
entidad

Alcaldia Municipio de Barrancabermeja

Sector Administrativo

0rden| Territorial |

[ Departamento: ] Santander Afio Vigencia:] 2019 |
| Municipio: | Barrancabermeja
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION . .
Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno
A FECHA REALIZACION
" o Descripcion de la
Nombre del Tipo de Accion Especifica meiora a realizar al
N° [ tramite, proceso | = . i L de Situacion Actual ,J 5 Beneficio al Ciudadano y/o Entidad | Responsable INICIO FIN . . . . 5 5
e Rac on . .. Tramite, Proceso o Actividades cumplidas % A corte 30 de abril Observaciones y/o evidencias
0 proc 1to Racionalizacién " dd/mm/aa dd/mm/aa
Procedimiento
- Mejorar el tiempo de respuesta al
ciudadano en cuanto a las solicitudes de
parte del sector rural. - Secretaria TIC
) El ciudadano debe acercarse a la - Ahorrarle el tiempo al ciudadano en |- UMATA Se maneja un link de la pagina web y o
. L Formularios - X . . L . . . Se disefié nuevo Banner
Asistencia técnica . - . oficina de la UMATA para realizar |Implementar desarrollo |realizar largos desplazamientos hasta la |- Oficina formatos de solicitud de asistencia
1 Tecnologicas  [diligenciados en . . . X 2/1/2019 12/31/2019 ) i . 33.0%
rural 3 el proceso de solicitud de |realizadoen 2018 oficina de UMATA, ya que teneiendo el |Asesora de tecnica, registros de visitas, RUA .
linea . R X ) ) > N ) . https://www.barrancabermeja.gov.co/
Asistencia Técnica Rural. formulario web lo pueden realizar [Prensay (Registro Unico de Asistencia Tecnica).
desde cualquiera de los Kioscos Vive |Protocolo
Digital ubicados en los corregimientos
del municipio.
- Mejorar el tiempo de respuesta al http://www.barrancabermeja-
) ciudadano en cuanto a las solicitudes. Se esta realizando de manera santander.gov.co/alcaldia/interfaces/sgl/
. El ciudadano debe acercarse a la A ) . " y »
. Formularios ) ) - Ahorrarle el tiempo al ciudadano en |- Secretaria TIC permanente en los formatos tanto En ek link se existe opcidén de empezar el
Certificado . . ) Secretaria de Gobierno para |Implementar desarrollo . . . L - L. .. .
2 o Tecnologicas  [diligenciados en ) . o ) realizar largos desplazamientos hasta la |- Secretaria de 2/1/2019 12/31/2019 digitales como fisico, con una oficina 33.0% tramite o consultar el estado del tramite del
deTerritorialidad B realizar la solicitud de expedicion |realizado en 2018 L. . i N s - . e
linea del de certificado oficina de asesora de planeacion, |Gobierno habilitada al publico en el CAM para su certificado de territorialidad.
: realizar filas para la atencion y atencion inmediata por ventanilla. Formato de Recepcién de documentos y
radicacion de la documentacion. Formato de Actualizacién de documentos.
- Mejorar el tiempo de respuesta al
El ciudadano debe acercarse a la . ) P .p.
B ciudadano en cuanto a las solicitudes.
) Secretaria Local de Salud a . . . ) - . .
Formularios i | licitud del C to |imol tar d o | Ahorrarle el tiempo al ciudadano en |- Secretaria TIC Se realiza la solicitud de la expedicion de http://barrancabermeja-
realizar la solicitud del Concepto [Implementar desarrollo
3 |Concepto Sanitario Tecnologicas  [diligenciados en L . P p‘ realizar largos desplazamientos hasta la |- Secretaria 2/1/2019 12/31/2019 la licencia sanitaria por parte del usuario 33.0% santander.gov.co/alcaldia/interfaces/concept
linea Sanitario de su establacimiento o |realizado en 2018 oficina de asesora de planeacién, |Local de Salud enla pagina web. osanitario/
vehiculo de transporte de ) 3 P . ! pag| :
) realizar filas para la atencion vy
alimentos. L "
radicacién de la documentacion.
- Mejorar el tiempo de respuesta al
El ciudadano debe acercarse a la ciudadano en cuanto a las solicitudes.
Registro de perros Formularios Secretaria Local de Salud a 1mol tar d o | Ahorrarle el tiempo al ciudadano en |- Secretaria TIC Se ti ist i ¢ tividad
mplementar desarrollo e tiene previsto realizar esta activida
4 [potencialmente Tecnologicas  [diligenciados en |realizar la solicitud del registro de p‘ realizar largos desplazamientos hasta la |- Secretaria 2/1/2019 12/31/2019 P 0%
R 3 K realizado en 2016 . . en el segundo semestre de 2019
peligrosos linea los caninos de razas oficina de asesora de planeacion, |Local de Salud
potencialmente peligrosas. realizar filas para la atencién y
radicacién de la documentacion.




PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

Nombre del
N° | tramite, proceso

Accion Especifica

TIPO fie de

0 proc di 1to

Nombre del

Racionalizacién

Situacion Actual

Descripcion de la
mejora a realizar al
Tramite, Proceso o

Procedimiento

Beneficio al Ciudadano y/o Entidad | Responsable

Nuamero de teléfono:

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

FECHA REALIZACION
INICIO FIN s - . q q q
dd/mm/aa dd/mm/aa Actividades cumplidas % A corte 30 de abril Observaciones y/o evidencias

Correo electrénico:

Fecha aprobacién del plan:




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 3: Rendicidn de cuentas

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

. Fecha L . % A corte 30 de . X .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable programada Actividades cumplidad ; abril Observaciones y/o evidencias
El documento de Rendicion de Cuentas
2018 se encuentra publicado en la
pagina web del municipio.
Para la vigencia 2019 se proyecta b b .
i6 www.barrancabermeja.gov.
Construccién  del  documento  de Oficina Asesora de elaborar este documento en el segundo ja-g
Rendicion de Cuentas a partir de un |Documento de rendicidén ., . co/nuestra-
1.1 ) . . ) Planeacién y Oficina Asesora 2/1/2019 semestre de acuerdo al cronograma. 30.0% ) N
lenguaje accesible a la comunidad a |de cuentas revisado. de Prensa alcaldia/rendicion-de-
presentarse a la comunidad. cuentas
Subcomponente 1
Informacién de De acuerdo a las directrices de la alta
calidad y en lenguaje Direccién la Rendicién de Cuentas esta
comprensible Desarrollar una estrategia sobre el tema b . Estrategi Oficina A d prevista para el segundo semestre de Cronograma  de  las
ocumento strategia ICIna Asesora de
1.2 |de Rendicidn de Cuentas al interior de la . & . - 2/1/2019 2019, por lo que las actividades para la 0.0% . g
) Rendicién de Cuentas Planeacion/Oficina de Prensa . T, R X actividades
entidad ejecucion de la misma se realizaran
durante este periodo
Mantener actualizada la informacién de Informes  de avance de Mediante los informes de gestion
zac cumplimiento de metas y publicados en la pagina web se
avance de cumplimiento de metas del . K - . .
: acciones del gobierno Oficina Asesora de mantiene actualizado los avances de las https://www.barrancaberm
1.3 |PDM vy gestiones adelantadas por el . ) , 2/1/2019 33.0% X
. o A publicados en las redes |Planeacién/ Secretaria de las metas del plan de desarrollo desde eja.gov.co/
Gobierno Municipal en redes sociales y sociales sitio web de Tic .
pagina web institucional v K cada Secretaria
Transparencia
Identificar y Clasificar los Grupos de [Directoriorio de Oficina Asesora de Se realizard en el segundo semestre de
2.1 |Valor que participaran en el Proceso de |ldentificacion de Grupos de |Planeacién, Oficina de Prensa 2/1/2019 2019 0.00%
Rendicion de Cuentas. Valor y Protocolo
Oficina Asesora de Se realizard en el segundo semestre de
Realizar una (1) Audiencia Publica de L . Planeacién, Oficina de Prensa 2019
2.2 L Audiencia Publica realizada , 2/1/2019 0.00%
Rendicion de Cuentas y Protocolo y Secretaria de
las Tic
Subcomponente 2 Dialogo de
Doble via con la ciudadania 'y
sus organizaciones 23 Implementacién de una Encuesta web |Resultados de participacidn Secretaria Tic y Oficina 2/1/2019 0.00%
) sobre percepcion de la entidad. de la Ciudadania Asesora de Planeacion. ’
Se realizard en el segundo semestre de
Implementar mecanismos para Informe de los mecanismos Secretaria Tic/Oficina Asesora 2019
2.4 |informar a los ciudadanos sobre de Planeacién/Oficina de 2/1/2019 0.00%

temas de interés

implementados

Prensa




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 3: Rendicion de cuentas

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

. Fecha L . % A corte 30 de . X .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Actividades cumplidad ; 3 Observaciones y/o evidencias
programada abril
Inclusion de la tematica de Se realizard en el segundo semestre de
mecanismos  de articipacion
3.1 iudad | P P g Induccién y Reinduccion Secretaria General 2/1/2019 2019 0.00%
Subcomponente 3 Incentivos Cludadana en los procesos de
para motivar la cultura de la induccién y reinduccién
rendicidn y peticién de cuentas Sensibilizar al Servidor Publico a . . Vo Se realizard en el segundo semestre de
_— T . ecretaria Genera icina
3.2 |Contribuir en la Cultura de |Socializacion Virtual /, ) 2/1/2019 2019 0.00%
o Asesora de Planeacion/Tic
Rendicion de Cuentas.
Se cuenta con un formato de
Disefiar un formato de Evaluacién evaluacion del desarrollo de |la
4.1 |del Desarrollo de la rendicién de |Formato Oficina Asesora de Planeacion 2/1/2019 Rendicién de Cuentas, que se revisard 50.0% Formato de evaluacién
Cuentas. para hacer los ajustes que se requieran
Realizar un Diagnéstico Se realizard en el segundo semestre de
) o - " 2019
identificando las  debilidades Inf de debilidad
42 _ e norme de Aebllidades | oficina Asesora de Planeacion|  2/1/2019 0.00%
posteriores a la Rendicion de [ldentificadas
Cuentas de cada vigencia.
Se realizard en el segundo semestre de
Elaborar un documento sobre los 2019
resultados de la implementacién de
Subcomponente 4 4.3 . P o Informe Oficina Asesora de Planeacién 2/1/2019 0.00%
Evaluacién y la Estrategia de Rendicién de
retroalimentacion a la gestion Cuentas.
institucional —
Elaborar Planes de Mejoramiento a Se realizard en el segundo semestre de
Partir de las Observaciones dadas . . - ., 2019
4.4 i . i Planes de Mejoramiento Oficina Asesora de Planeacién 2/1/2019 0.00%
por la Ciudadania y las que surjan de
los Formatos de Evaluacion.
Participar de las actividades de Se realizara en el segundo semestre de
e . ., . . Oficina Asesora de
4.5 |planificaciéon y ejecucién de la [Reuniones Realizadas -, 2/1/2019 2019 0.00%
o Planeacién/Control Interno
Rendicion de Cuentas
Esta actividad se realiza posteriormente
Informe de la implementacion de la al evento de Rendicion de Cuentas, por
4.6 Documento Oficina Control Interno 2/1/2019 0.00%

Estrategia

tanto se documentard en el dltimo corte




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 4: Servicio al Ciudadano

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

.. Fecha . . % A corte 30 . . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable programada Actividades Cumplidas ° de abril Observaciones y/o evidencias
Elaborar estrategias para aplicar el item
8,2 del Programa Atencion al Ciuadadano [Dos  estrategias al afio . Se tiene programado realizar en el
1.1 ) . Secretaria General 2/1/2019 0%
segun resolucion No.2633 del 2 de [elaboradas. /1 segundo semestre de 2019 ?
Subcomponente 1 octubre de 2017
Estructura
administrativa y
Direccionamiento
estratégico Socializacién de los protocolos de
atencion al ciudadano en todas las |[Una socializacion por cada Se tiene programado realizar en el
1.2 ) L ., . Np Secretaria General 2/1/2019 prog 0%
dependencias de la Administracién |dependencia en el afio. segundo semestre de 2019
Central Municipal
Realizar monitoreo bimensual de las Oficios de remisién a control
2.1 |PQRSD recepcionadas en la Secretaria [Seguimiento MENSUAL Secretaria General 2/1/2019 ) 33% Oficios- control interno
interno entrega de las Pqrsd
General
Brindar capacitacion en temas de |Realizar Una capacitaciones al . .
Subcomponente 2 R . . = X Se tiene programado realizar en el
. 2.2 |atencion al ciudadano a las dependencias |afio. Secretaria General 2/1/2019 0%
Fortalecimiento . . o segundo semestre de 2019
de la admninistracion central municipal
de los canales de
atencion
Verificar el cumplimiento de la atencion )
) ) Se encuentra en programacion las
preferencia en las diferentes Realizar  visitas con sus diferentes visitas a las oficinas que
2.3 |dependencias que brindan atencién a la Secretaria General 2/1/2019 q 0%

poblacién vulnerable de la
Administracién Central Municipal

respectivos registros fotograficos.

son encargadas de brindar el
servicio a poblacion vulnerable.




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 4: Servicio al Ciudadano

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

.. Fecha . . % A corte 30 . . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable programada Actividades Cumplidas de abril Observaciones y/o evidencias
Subcomponente 3 Hacer un reconcimiento piblico a los Se encuentra programado para el
P 3.1 |servidores que demuestren compromiso [Acto de reconocimiento publico |Secretaria General 2/1/2019 . . prog P 0%
Talento humano L, . dia 27 de junio del 2019
para la atencidn al ciudadano
Oficios y correos remisorios de
Elaborar periodicamente informes de Oficina Asesora Se elaboré informe de PQRSD del los infotmes a la Oficina de
4.1 |PQRSD para identificar el tema mas [Informe semestral 2/1/2019 33%
sensible para la ciudadania Control Interno mes de enero, febrero y marzo Control Interno
P Informes mensuales de PQRSD
Subcomponente 4
Normativo y
procedimental
o s L La Secretaria General ha cumplido
Actualizacion, socializacién y publicacion .
) ) ) con activiades para presentar
de la carta de trato digno en todas las |Carta de trato digno actualizada . L o
4.2 . . . o Secretaria General 2/1/2019 actualizacion, socializacion de la 33%
dependencias de la Administracién |y socializada K
. Carta de Trato Digno en todas las
Central Municipal .
dependencias
Realizar medicidn sobre la percepcion de Se tiene programado realizar en el
5.1 |la ciudadania con respecto a la atencion |Informe de la medicién. Secretaria General 2/1/2019 prog 0%
. . segundo semestre de 2019
en el servicio por dependencia.
Subcomponente 5
Relacionamiento
con el ciudadano
. . Una estrategia al afio para Se tiene programado realizar en el
Socializar con la comunidad el canal o ; )
5.2 socializar con la comunidad la |Secretaria General 2/1/2019 segundo semestre de 2019 con el 0%

de atencion virtual

pagina de web de la alcaldia

apoyo de la Secretaria TIC




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion FECHA REALIZACION Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno
] . FECHA DE INICIO| FECHA DE FINAL s . % A corte 30 . R .
Subcomponente Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Actividades cumplidas i Observaciones y/o evidencias
dd/mm/aa dd/mm/aa de abril
Publicacion de Decretos municipales,
firmados por la primera autoridad del https://www.barrancabermeja.gov.c
Municipio. o/documento?cobertura=All&fecha
Evaluacion del Transporte Escolar. %5Bvalue%5D%5Byear%5D=&keys=
Publicaciéon del informe de gestion de las &categoria=All&tipo=62
actividades realizadas durante el periodo https://www.barrancabermeja.gov.c
Actualizar constantemente la informacion 100% de publicacién de Octubre de 2018 a Enero de 2019, e informe om
Institucional minima obligatoria de [Mantener  actualizada la - P DN . de rendicién de cuentas 2018. http://www.sem.barrancabermeja.e
11 L . . ., . la informacién minima | Todas las dependencias 2/1/2019 12/31/2019 . , D 33%
procedimientos, servicios y informacion en la pagina web obligatoria Mesa Publica de Alimentacién Escolar. du.co/portal/
funcionamiento g Supervision de la obra del Colegio la Fortuna. https://www.barrancabermeja.gov.c
Postulacién de estudiantes para las Becas o/sites/default/files/opendata/Infor
2019. Primer periodo. me%20de%20Gesti%C3%B3n%200ct
ubre%202018%20-
Subcomponente 1 %20Enero%202019%20%20SECRETA
RIA%20DE%20GOBIERNO.pdf
Lineamientos de En la pagina web esté publicada la estructura N / b b
i i Mantener  actualizada la 100% de publicacién de i . ttps://www.barrancabermeja.g
Transparencia Activa Actualizar y Publicar la estructura de la | » >0 de publicacior Secretaria General y de la entidad, de acuerdo a los Gltimos actos o - )
1.2 entidad y sus modificaciones informacién de la estructura de la | la informacién minima Secretaria TICS 2/1/2019 12/31/2019 administrativos que la modifican: Decreto 33% ov.co/sites/default/files/openda
entidad, en la pagina web obligatoria 479 de 2008 y Decreto 021de 2013. ta/organigrama_2.jpg
L . Se alimenta diariamente los canales de https://www.barrancabermeja.gov.c
Actualizacion de los diferentes canales de » . - L, . R
comunicacién  con  los roductos Presentacion de informe de Canales de Oficina Asesora de Prensa, comunicacién que maneja la Alcaldia de o/
1.3 originados en la Oficina Ai‘esora de seguimiento de publicaciones del comunicacion Comunicaciones y 2/1/2019 12/31/2019 Barrancabermeja 33%
€ L Plan de Medios actualizados Protocolo FACEBOOK:
Prensa, Comunicaciones y Protocolo . . .
alcaldiamunicipiobarrancabermeja
Se mantiene en correcto funcionamiento el
Publicacién de la contratacién en curso "
enlace al SECOP desde la pagina web del
en la pagina de la Entidad de |Mantener actualizada la Oficina Asesora Juridica . . . https://www.barrancabermeja.gov.c
14 7 ,jdg o0 d i s e b % Contratos publicadas . e Y| 27172019 12/31/2019  |Municipio, con el filtro aplicado solo para los | 339% psi// 12-8
conformidad al articulo e la Ley informacidn en la pagina we ecretaria proceso de Barrancabermeja. o/contratos-secop
de 2014.
Subcomponente Z ] ] La Secretaria General ha realizado monitoreo
Realizar monitoreo SEMESTRAL de I?s o 100% de las PORD ) interno al personal encargado de responder \
S 21 (F;C:::zl recepcionadas en la Secretaria Seguimiento SEMESTRAL resueltas Secretaria General 2/1/2019 12/31/2019 las diferentes solicitudes 33%
Transnarencia Pasiva
Subcomponente 3 Se mantiene actualizada, publicada y
Actualizacion de la infomaciéon que se 100% del documento f1|:pon|blglen la p?glna \s/eb del muln:-upkm(,i la https://www.barrancabermeja.gov.c
., 3.1 [carga en la pagina WEB en el link de Actualizacion permanente ? L Secretaria TIC 2/1/2019 12/31/2019 n ormacmn'summlstra a para -|'n € 33% o/transparencia-y-acceso-la-
Elaboracién de los ) ., cargado en la pagina Transparencia y Acceso a la Informacién. . L ’
Transparencia y Acceso a la Informacién informacion-publica
Instrumentos de
Gestién de la
imol h . e Se tiene programado realizar en el segundo
d’:’:’ ::;ser;t?z:s eel;;a:.)r:\];esnth; tDei::: Zi::ﬂ:ﬂ Informe sobre las herramientas % Herramientas Secretaria de Desarrollo semestre de 2019
41 Visfal - Zuntos s Digitaf PN i tecnologicas Econémicoy 2/1/2019 12/31/2019 0%
Subcomponente 4 Administracién Central implementadas Social/Secrertarias Tic




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

FECHA REALIZACION

Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno

FECHA DE INICIO

FECHA DE FINAL

% A corte 30

Actividades i Actividades cumplidas Observaciones y/o evidencias
Subcomponente Meta o producto Indicadores Responsable dd/mm/aa dd/mm/aa p de abril y/
Se tiene programado realizar en el segundo
Criterio diferencial de Talleres sobre el uso de herramientas semestre de 2019
. Secretaria de Desarrollo
accesibilidad tecnoldgicas de accesibilidad a las % Participantes a los
4.2 e K X X Actividades desarrolladas ? P Econdmicoy 2/1/2019 12/31/2019 0%
personas con Disapacidad Visual en los talleres X |
i . Social/Secretaria TIC
puntos Vive Digital
Informe consolidado de las PQRSD recibidas
tramitad | d tre de 2018. Informe ublicado en:
Incluir en el informe de PQRSD el capitulo y' ramitacas en e segun' © semestre de P R
. . - Circular a las dependencias dando los nuevos https://www.barrancabermeja.gov.c
de solicitudes de acceso a informacién K X X i
Subcomponente 5 . L. lineamientos para el informe de PQRSD 2019. o/documento/informe-de-pqr-
que contenga el nimero de solicitudes Informe semestral de o i -,
recibidas, numero de solicitudes [Capitulo incluido en el informe las solicitudes de Oficina Asesora de Control Solicitudes  de  informacion  para  la segundo-semestre-de-2018
5.1 ! P 2/1/2019 12/31/2019 elaboracién de lo informes mensuales de las 33%

Monitoreo del Acceso a
la Informacién Pablica

trasladadas a otra institucion, tiempo de
respuesta a cada solicitud y nimero de
solicitudes de en las que se negd el
acceso a la informacién

semestral de PQRSD

informacion publicado
en la pagina web

Interno

PQRSD.

Socializacion del informe 2018, conceptos
generales y procedimiento para el tramite de
las PQRSD.

Circular N° 009 de 2019

Registro de asistencia




MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2019
Componente 6: Iniciativas adicionales FECHA REALIZACION Seguimiento 1- Oficina Asesora de Control Interno
Sub . Actividades Met i R bl FECHA DE INICIO | FECHA DE FINAL Actividad lid % A corte 30 ob . / idenci
ubcomponente eta o producto esponsable dd/mm/aa dd/mm/aa ctividades cumplidas de abril servaciones y/o evidencias
En el marco de la Estrategia de
N . Oficina Asesora de Lucha contra la Corrupcién, se
i N o, Campafias realizadas de L L, L, . .
Realizar campafias de sensibilizacion, o " Control Interno, Oficina disefid y socializé un boletin sobre el Documento de Conflicto de
Subcomponente /proceso 1 » K , . socializacion de la Politica .
L X L, 1.1 |[promocidn y divulgacion de la politica . ., R Asesora de Prensa, 2/1/2019 12/31/2019 [tema de Conflictos de Intereses, 33% Intereses
Politica anticorrupcion ) ) A ., anticorrupcidn y riesgos de , ) _ L.
anticorrupcidn y riesgos de corrupcion corruncion Secretaaria TIC enviado a todos los servidores Correos electrénicos
P publico a través del correo
institucional
Subcomponente /proceso 2 i N o, N . Oficina Asesora de
A Realizar campafias de sensibilizacién, |Campafias realizadas de . ) )
Canales de denuncia de ., . . o Prensa, Oficina Asesora Se tiene programado realizar en el
2.1 |promocion y divulgacion de los canales [socializacién de los canales ., 3 2/1/2019 12/31/2019 0%
hechos o sospechas de ) ., ] de Planeacidn, Secretaria segundo semestre de 2019
o, de denuncias de hechos de corrupcién |de denuncia
hechos de corrupcién TIC




EJECUCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Avance por componente a 30 de abril de 2019

AVANCE A 30
N° COMPONENTE ABRIL%
1 |Gestidn del Riesgo de Corrupcién-Mapa de Riesgos de Corrupcién 55%
2 |Estrategia de Racionalizacion de tramites 25%
3 [Rendicién de cuentas 8%
4 |Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano 10%
5 |Transparencia y Acceso a la Informacion 26%
6 |Iniciativas adicionales 17%
24%

Promedio de ejecucion
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